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“Donde los impuestos se recaudan con honestidad

y

se administran con responsabilidad, florecen las
oportunidades, se reduce Ila desigualdad,
disminuye la pobrezay se fortalece la democracia”.

Claudia Sheinbaum Pardo
PresidentaConstitucional delos
Estados Unidos Mexicanos

Julio de 2025
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1. Atencion honesta,
cercanay con calidez
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%0 2% secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SAT mas cerca de ti

e Se abriran nueve modulos de atencidn de servicios al contribuyente en
Baja California, Baja California Sur, Ciudad de México, Jalisco, Michoacan,
NuevolLeon,Oaxaca, QuintanaRooyYucatan.

Se ampliara la presencia del SAT mediante la estrategia de Oficina Mévil

* enlos 32 estados de la republica, acercando tramites para personas
como inscripcion al RFC, firma electronica, cambio de domicilio y
declaraciones.

Se ofrecera asistencia y orientacion de manera honesta y calida,

incluyendo material traducido en lenguas como el maya, mixteco,
* zapoteco, entreotros.
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SAT mas rapido, mas facil

* Se implementaran nuevos formatos para facilitar la presentacion de
tramites de empresas y personas.
Se renovara el proceso de Servicio de Aclaracion al Contribuyente

(Ventana Virtual de Atencién al Contribuyente), para atender las
necesidades de orientacion y cumplimiento de manera agqil, eficiente y
conclusiva.

Seoptimizara eltiempo de atencidonenlas 1660ficinasdelpais. Se fortalecera

e el uso de nuevas tecnologias para realizar mas tramites en
. linea.
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Orientacion para la regularizacién fiscal

* Se ampliara el sistema de citas para atender y orientar al contribuyente en
revision o auditoria, de manera eficiente, sobre su situacion fiscal,
derechosyobligaciones.

* Se brindara orientacion especializada para integrar la informacién

necesaria para el tramite de devolucion de impuestos, a fin de aqgilizar el
proceso.
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2. Esquema de fiscalizacion
transparente y objetivo
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transparente y objetivo

Establecimiento de criterios especificos en la programacion de auditorias
Se auditara principalmente a aquellos contribuyentes que realicen las siguientes

conductas:

*Celebren operaciones con facturetimaporten productos con precios pol
O nomineras. debajo del mercado, e incumplan con

. Presenten pérdidas fiscales regulaciones o restricciones no
recurrentes. arancelarias.

-Simulen o apliquen ilegalmente °NO paguen retenciones por sus

deducciones. empleados.
Obtengan ingresos que no son . Realicen operaciones a través de
declarados. paraisos fiscales.

-Abusen de estimulos fiscales. ~ “Soliciten devoluciones

: : : improcedentes.

* Presenteninconsistenciasentrelo :
que importan o comprany lo que *Paguen menos impuestos en tasa
venden. efectiva comparado con su sector.
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transparente y objetivo

Establecimiento de criterios especificos en la programacidén de auditorias

Se garantizara la misma aplicacién y criterios en cualquier oficina del SAT del pais
respectoaprocedimientosdefiscalizacion enpartidas como:

 Descuentos

* Depositosnoidentificados

» Materialidad

* Mercadotecnia

* Importaciones .

» Requlacionesnoarancelarias

* Permisos

» Certificaciones

» Autorizacionesde comercioexterior
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transparente y objetivo

Fiscalizacidon inteligente contra la evasion y el contrabando

* Se implementaran acciones coordinadas para identificar, desarticulary
sancionaresquemas deevasidénycontrabando.

* Serequerira la informacién y documentacion que sea estrictamente
indispensableparalaejecuciondeactos defiscalizacion.

* Las revisiones se enfocaran en quienes presentan irregularidades, no
emitiendo actos de fiscalizacién a quienes cumplen correctamentey a
tiempo consusobligacionesfiscales.
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3. Combate a quienes vendeny
compran facturas falsas
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facturas falsas

Revisiones agiles para identificar a las personas o empresas que
vendan facturas falsas (factureros)
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Se practicaran visitas domiciliarias especificas a aquellas empresas o
personas que emiten facturas falsas, en las que desde el inicio se
suspende laoperacional facturero.

Se presentara denuncia ante el Agente del Ministerio Publico, conforme

al nuevo tipo penal, si se comprueba que se esta ante un despacho u
operador que emite facturas falsas. La autoridad fiscal continuara el
procedimientoadministrativo.

La autoridad fiscal negara la inscripcion de empresas al Registro Federal

de Contribuyentes, cuando detecte que su representante, socio 0 accionista
ha tenido participacion en empresas que emitieron comprobantes fiscales
falsos.
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Cobro de las contribuciones omitidas a las empresas o personas que
compran las facturas falsas

* Los contribuyentes que recibieron las facturas declaradas como falsas
tendran 30 dias para corregir su situacion fiscal, de lo contrario se les
suspenderasufacturacion.
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“Una administracion tributaria honesta es
una herramienta de justicia social”.

Claudia Sheinbaum Pardo
PresidentaConstitucional delos
Estados Unidos Mexicanos

Julio de 2025
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